
Questionario di viaggio 
 

Questo breve questionario ci aiuterà a migliorare ulteriormente i nostri servizi. Vi saremmo grati se poteste 
inviarcelo compilato al seguente indirizzo: Nuova Zelanda Viaggi, Via Capo d’Africa 26F- 00184 Roma 
o via fax al n. 06689562289 o via email all’indirizzo nzviaggi@tiscali.it 

 
 
1. Siete soddisfatti dell’organizzazione genereale del vostro viaggio? Chi si è occupato della vostra pratica? 
………………………………………………………………………………………………………………………… 
………………………………………………………………………………………………………………………… 
………………………………………………………………………………………………………………………… 
2. Siete rimasti soddisfatti quando avete ricevuto i documenti di viaggio? 
………………………………………………………………………………………………………………………… 
………………………………………………………………………………………………………………………… 
3. Avete avuto dei problemi che, secondo voi, potevano essere evitati? 
………………………………………………………………………………………………………………………… 
………………………………………………………………………………………………………………………… 
………………………………………………………………………………………………………………………… 
4. Siete soddisfatti degli alloggi che vi abbiamo prenotato? Ci sono cose che avete particolarmente 
apprezzato? Se si, quali? 
………………………………………………………………………………………………………………………… 
……………………………………………………………………………………………………………… 
…………………………………………………………………………………………………………………… 
…………………………………………………………………………………………………………………… 
5. Quali sono le località che più vi sono piaciute? Per quale motivo? 
………………………………………………………………………………………………………………………… 
………………………………………………………………………………………………………………………… 
………………………………………………………………………………………………………………………… 
6. Avete fatto delle escursioni? Siete rimasti soddisfatti dei servizi che vi sono stati forniti?Quale è stata la 
vostra escursione preferita? 
………………………………………………………………………………………………………………………… 
………………………………………………………………………………………………………………………… 
………………………………………………………………………………………………………………………… 
7. Altri commenti che desiderate fare: 
………………………………………………………………………………………………………………………… 
………………………………………………………………………………………………………………………… 
………………………………………………………………………………………………………………………… 
8. Raccomandereste l’Nuova Zelanda alle persone di vostra conoscenza che desiderino fare un viaggio 
all’estero? 
………………………………………………………………………………………………………………………… 
………………………………………………………………………………………………………………………… 
………………………………………………………………………………………………………………………… 
Raccomandereste loro la nostra agenzia per organizzare le proprie vacanze? 
………………………………………………………………………………………………………………………… 
………………………………………………………………………………………………………………………… 
…………………………………………………………………………………………………………………………. 
9. Andreste in Australia o nelle Isole del Pacifico con un viaggio organizzato da noi? 
………………………………………………………………………………………………………………………… 

………………………………………………………………………………………………………………………… 


